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Evaluation des Projekts „Verbesserte Versorgung psychischer und 
neurologischer Erkrankungen“ (NPPV) 
-Endergebnisse des Zi-
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Evaluationsdesign

Evaluation Zi

Ressourcenverschieb
ung auf Ebene des 

Arztes (Hypothese 1)

Sekundärdaten-
forschung

Fall-Kontroll-
Studie mit 

Routinedaten

Prozesse und 
Strukturen 

(Hypothese 2)

Primärdaten-
forschung

Schriftl. 
Befragung der 

Teilnehmenden
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Sekundärdatenanalyse
Untersuchungsschema 

*

*Nervenheilkunde, Neurologie, Psychiatrie, Psychotherapie, Psychosomatische Medizin  
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Anteile abgerechneter GOPs, insgesamt

Kontrollgruppe NPPV-Gruppe

GOP-Gruppe
mit 

GOPs
ohne 
GOPs

mit 
GOPs

ohne 
GOPs

psychotherapeutische Sprechstunde 17,6% 82,4% 24,8% 75,2%

Akutbehandlung 2,6% 97,4% 4,7% 95,3%

Gesprächsleistungen 51,5% 48,5% 63,9% 36,1%

Richtlinientherapie: Einzeltherapie 16,2% 83,8% 17,1% 82,9%

Richtlinientherapie: Gruppentherapie
0,7% 99,3% 1,0% 99,0%

spezifische psychotherapeutische 
Leistung 29,6% 70,4% 36,2% 63,8%

Intensivere Versorgung der Interventionsgruppe.
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Anteil von Verordnungen ausgewählter ATC-Codes

Kontrollgruppe NPPV-Gruppe

ATC-Gruppe
mit

Verordnung
ohne

Verordnung
mit

Verordnung
ohne

Verordnung

Demenz 2,8% 97,2% 4,6% 95,4%

MS 4,6% 95,4% 5,7% 94,3%

Parkinson 4,0% 96,0% 4,5% 95,5%

Schizophrenie 21,8% 78,2% 27,7% 72,3%

Depression 57,2% 42,8% 64,2% 35,8%

Traumafolgestörungen 25,6% 74,4% 27,6% 72,4%

Intensivere Versorgung der Interventionsgruppe.
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Zeitlicher Verlauf der Befragungswellen

t0
Erhebungswelle 

aus dem Jahr 

2018

t1
Erhebungswelle 

aus dem Jahr 

2019

t2
Erhebungswelle 

aus dem Jahr 

2020

t3
Erhebungswelle 

aus dem Jahr 

2021
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Rücklaufquoten

Erhebungswelle 2018 (t0) 2019 (t1) 2020 (t2) 2021 (t3)

versendete Fragebögen 406 621 648 650

rückgesandte Fragebögen 170 175 139 99

Rücklaufquote (%) 41,87 28,18 21,45 15,23
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Zufriedenheit mit dem Projekt NPPV im Allgemeinen, 
Entwicklung t0 bis t3
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Verfolgte Ziele mit NPPV
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Zufriedenheit mit Erreichen der Ziele im NPPV Projekt
Entwicklung t0 bis t3
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Zufriedenheit mit Austausch zwischen allen Fachgruppen, 
Entwicklung t0 bis t3 
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Zufriedenheit mit Vertragssoftware IVPnet,
Entwicklung t0 bis t3 
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Ergebniseinschätzung der Versorgungsqualität
Entwicklung t0 bis t3 
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Ergebniseinschätzung der Arbeitsbelastung seit 
Implementierung von NPPV

t3 t2 t1 t0

8 5 4 3 0 2 3 1 0 1 3 2

2225

38
35

27252929

39
43

54
62

80

60

40

20

0

20

A
n

te
il 

(i
n

 %
)

verringert erhöht



Versorgung schwer psychisch Kranker: Das NPPV-Projekt / 27.07.2022 / www.zi.de16SEITE

Zukunftsblick: Unterstützung und Weiterempfehlung
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Zusammenfassung
Analyse der vertragsärztlichen Abrechnungsdaten

 Intensivere Versorgung der Interventionsgruppe mit ärztlichen und psychotherapeutischen Leistungen

 Intensivere Versorgung der Interventionsgruppe mit leitliniengerechter Medikation

 Dabei ist jedoch nicht zu 100% auszuschließen, dass Morbiditätsunterschiede zwischen Interventions- und Kontrollgruppe trotz 
Matching-Verfahren eine Rolle spielen

Analyse der Befragung der Versorgenden

 Geschaffene Strukturen werden in allen Erhebungswellen positiv angenommen und eingeschätzt

 Die Versorgungsqualität wird seit Implementierung von NPPV von einer deutlichen Mehrheit der Befragten als verbessert 
bewertet: vor allem der Therapieerfolg, die Qualität der Patientinnen- und Patientenversorgung, die Patientinnen- und 
Patientenbindung, die Komplexbehandlung sowie die Versorgungsintensität 

 Austausch zwischen den Fachgruppen wird von deutlich über der Hälfte der Teilnehmenden als positiv bewertet (64%)

 Weit mehr als die Hälfte der teilnehmenden Versorger ist (sehr) zufrieden mit dem Erreichen der Ziele von NPPV (t3: 70%)

 Erhebungswelle 2021 konnte die Ergebnisse der drei Vorjahresbefragung (2018, 2019, 2020) in ihrem positiven Trend bestätigen: 
84% (sehr) zufrieden mit NPPV im Allgemeinen

 Hohe Weiterempfehlungsquote bei Befragten (92 %) zeigt hohe Akzeptanz und Erfolg des NPPV-Projektes
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Fazit

Wird das Ziel einer intensiveren und 
bedarfsgerechten Versorgung betroffener 
Patientinnen und Patienten bei größerer 

Zufriedenheit der Versorgenden verfolgt, kann die 
NPPV-Intervention für die Regelversorgung 

empfohlen werden.



Versorgung schwer psychisch Kranker: Das NPPV-Projekt / 27.07.2022 / www.zi.de19SEITE

Vielen Dank für 
Ihre Aufmerksamkeit!

Zentralinstitut für die kassenärztliche Versorgung 
in der Bundesrepublik Deutschland
Salzufer 8
10587 Berlin

Tel. +49 30 4005 2450
Fax +49 30 4005 2490

zi@zi.de
www.zi.de


