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Bessere vertragsärztliche Versorgung durch Delegation 

und Kooperation mit Gesundheitsberufen 

Die Perspektive der 

Medizinischen Fachangestellten 

Hannelore König, Präsidentin Verband medizinischer Fachberufe e.V. 
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➢ Der Verband medizinischer Fachberufe e.V. wurde 1963

als Berufsverband der Arzthelferinnen gegründet.  

➢ Seit 1981 nehmen wir die Interessen der Zahnarzt- und 

Tierarzthelfer*innen wahr und haben uns 2010 

für angestellte Zahntechniker*innen geöffnet. 

➢ Wir sprechen als Berufsverband und Spartengewerkschaft                

für mehr als 700.000 Beschäftigte aus den Berufen 

▪ Medizinische*r Fachangestellte/r 

▪ Tiermedizinische*r Fachangestellte*r 

▪ Zahnmedizinische*r Fachangestellte*r 

▪ Zahntechnikerinnen 

…über uns 
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Aktuelle Herausforderungen
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➢ Versorgung 90% COVID-Patient/innen neben den  beginnenden 

Erkältungs- und Grippeinfektionen

➢ Kommunikation mit Patient*innen aufgrund Aussagen und 

Anschreiben von politisch Verantwortlichen 

➢ Startschwierigkeiten bei der Digitalisierung im Gesundheitswesen 

(fehlende PIN‘s der Versicherten, Systemabstürze durch neue eGK, 

Konnektorentausch) 

➢ Neue Versorgungsformen und Renditeorientierung

➢ Hohe Stressbelastung der MFA seit März 2020 

➢ zunehmender Fachkräfteengpass 



Welche 

beruflichen 

Perspektiven 

haben MFA?
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MFA haben

inzwischen

in fast allen 

Fachrichtungen 

Perspektiven, 

die sich auch in 

den Tätigkeits-

gruppen des 

Tarifvertrages 

spiegeln. 
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Studiengänge: 

• Betriebswirtschaft, Gesundheitsökonomie, …

• Medical Management kombiniert mit Fachwirt*in für amb. med. Versorgung

• Medizin, Physician Assistant, Primärmedizinisches Versorgungs- und Praxismanagement

• Lehramt an der Oberstufe Berufsbildende Schulen, Fachrichtung Gesundheit 

Zulassungsvoraussetzungen sind Länderregelungen:

Fortbildungsabschluss nach §§ 53, 54 Berufsbildungsgesetz (BBiG) oder erfolgreich 

abgelegte Abschlussprüfung in einem anerkannten Ausbildungs- beruf (mind. zweijährig) und 

mind. 3-jährige Berufspraxis in einem zum Studiengang affinen Bereich plus erfolgreicher 

Abschluss eines Eignungs-feststellungsverfahren

* Beschluss der Kultusministerkonferenz vom 06.03.2009

Weitere Möglichkeiten
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Ambulante Versorgung 

älterer Menschen

Nichtärztliche/r Praxisassistent/in (NäPA)
EVA, VERAH, VERAH care, NäPA-Comm4Care, NäPA-Herz, agnes 2

→ Diese Versorgungsformen haben sich etabliert und bewährt. 

→ Patientinnen und Patienten schätzen die Versorgung durch entsprechend 

qualifizierte Medizinische Fachangestellte und vertrauen ihnen. 



Chancen Physician Assistant bzw.

Primärmedizinisches Versorgungs- und 

Praxismanagement für MFA und Arztpraxen
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➢ MFA entlasten schon jetzt den Arzt / die Ärztin im Praxisalltag bei der Versorgung 

der Patientinnen und Patienten. Sie kennen deren persönliches Umfeld und deren 

Lebensgeschichten. 

➢MFA arbeiten schon jetzt als Lotsen an den Schnittstellen zu den Sektoren und 

übernehmen diverse Aufgaben im Case-Management.

➢ MFA wollen sich nicht nur verwaltend- betriebswirtschaftlich qualifizieren, sondern 

auch im medizinischen Bereich über die bestehenden Curricula hinaus. 

➢ MFA wollen in den Praxisteams der Zukunft auch im medizinischen Bereich mehr 

Verantwortung in der Versorgung übernehmen. 

➢ Mehr Attraktivität für MFA-Berufsbild. Berufliche Perspektiven, wie Fortbildungen 

oder Studium sind für junge Menschen bei der Berufswahl wichtige Kriterien.  



Gesundheitskioske oder Port-Zentren -

Chance für die Versorgung? 
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Welche Rolle 

kann und soll 

die MFA in 

diesem 

Modellen 

übernehmen? 
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Wir wollen mitwirken in allen Belangen, 

die uns als MFA betreffen:  

→Gemeinsam mit Ihnen als Partner auf Bundes- und Landesebene 

nach Lösungen suchen und zwar auch gegenüber der Politik

→Bei Themen, wie die Entbürokratisierung sollten auch MFA als 

Experten gehört werden 

→Bei der Digitalisierung im Gesundheitswesen übernehmen MFA 

ebenfalls eine zentrale Rolle

Wir wünschen uns, dass uns alle Akteure im Gesundheitswesen 

und die Politik einbindet und mit uns statt über uns spricht. 
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Vielen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit 

Weitere Infos hier →

oder hier → www.vmf-online.de

http://www.vmf-online.de/

