
Zeitbedarf und Kosten für COVID-19-Leistungen in Berliner Schwerpunktpraxen

Ergebnisse für die KV Berlin

Frage Praxen Mittelwert

A) Patienten

1) Wie viele Patienten betreuen Sie gegenwärtig im 

Zusammenhang mit COVID-19 im Durchschnitt pro 

Woche (bestätigte positive Fälle und Verdachtsfälle)?

78 40,97             

2) Wie viele Patienten versorgen Sie aus Anlass von 

COVID-19, die nicht zum Patientenstamm Ihrer Praxis 

zählen?

74 21,70             

3) Wie viele Bürger beraten Sie, die nach der Beratung 

nicht als Patienten Ihrer Praxis aufgenommen werden?
74 25,85             

B) Zeitaufwand

4) Wie hoch schätzen Sie den wöchentlichen 

Zeitaufwand für telefonische Anfragen zu COVID-19 und 

Testungen ein?

76 7,85               

5) Wie hoch schätzen Sie den wöchentlichen 

Zeitaufwand für die Aufnahme von Daten zu COVID-19 

und Testungen ein?

75 5,55               

6) Wie hoch schätzen Sie den wöchentlichen 

Zeitaufwand für die Durchführung von PCR-Abstrichen 

zu COVID-19 ein?

71 4,64               

7) Wie hoch schätzen Sie den wöchentlichen 

Zeitaufwand für die Beratung von COVID-19-Getesteten 

(nur bestätigte positive Fälle) ein?

71 0,99               

8) Wie hoch schätzen Sie den wöchentlichen 

Zeitaufwand für die Kommunikation mit dem 

Gesundheitsamt ein?

72 0,83               

9) Wie hoch schätzen Sie den wöchentlichen 

Zeitaufwand für das laufende Monitoring der positiven 

COVID-19-Fälle ein?

70 1,03               

10) Wie hoch schätzen Sie den zusätzlichen Zeitaufwand 

im Quartal 2/2020 für die Abrechnung der mit COVID-19 

in Verbindung gebrachten Patienten ein?

69 14,46             

11) Wie viele Arbeitsstunden haben Sie bis zum Stichtag 

31.07.2020 in den Aufbau und die Weiterentwicklung 

von Prozessen zur Versorgung COVID-19 assoziierter 

Fragestellungen aufgewendet?

73 48,00             

12) Wie hoch schätzen Sie den wöchentlichen 

Zeitaufwand pro Arzt/Team* in Ihrer Praxis für COVID-

19-Leistungen ein?

67 9,12               

C) Kosten und Praxisstruktur

13) In welchem Umfang haben Sie in Ausstattung oder 

Ausrüstung investieren müssen?
75 10.935,33     

14) Wie viele Ärzte waren am Stichtag 31.07.2020 in 

Ihrer Praxis tätig?
76 2,32               

Quelle: Zi.

Hinweis:Es haben insgesamt 78 Praxen teilgenommen, von denen nicht alle Fragen beantwortet wurden. Daher unterscheidet sich die Anzahl der Praxen zwischen den einzelnen Fragen. Ausgewiesen werden die 

ungewichteten Ergebnisse. Der Zeitaufwand pro Arzt/Team in Frage 12 umfasst alle Ärzte und Mitarbeitende einer Praxis. Ursprünglich sollten getrennte Antwortmöglichkeiten für Arzt / Praxisteam vorgesehen 

werden. Da dies nicht erfolgt ist, ist das Ergebnis nur eingeschränkt interpretierbar. Konsistent wäre hier jedoch die Angabe des zusätzlichen  Zeitaufwands für das Praxispersonal, da sich vorherige Fragen auf die 

ärztliche Arbeitszeit bezogen.
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Welche Organisationsform traf auf Ihre Praxis am Stichtag 

31.07.2020 zu?

Einzelpraxis
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Sonstiges

Information auf eigener Webseite

Telefonische Beratung zu COVID-19

PCR-Abstrichtermine

Infektionssprechstunde

Welche der folgenden Maßnahmen bietet Ihre Praxis an? 

(Mehrfachantworten)


