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Teleintensivmedizin: Expertise ohne physische Präsenz
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• Externe Intensivmediziner unterstützen per 
Televisite Behandlungsteam auf der Intensivstation 
vor Ort 

• Vitaldaten werden in Echtzeit übermittelt, 
Austausch erfolgt über mobile Monitore oder 
Roboter 

• Durch den Austausch können Verlegungen 
vermieden und Langzeitfolgen reduziert werden
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Teleintensivmedizin wurde in der COVID19-Pandemie erfolgreich eingesetzt
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Quellen:https://www.charite.de/service/pressemitteilung/artikel/detail/covid_19_telemedizinische_versorgung_von_intensivpatienten_per_v
isitenroboter/
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Telemedizin verändert Ort, Zeit und Zusammenspiel in der Versorgung
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01 Ort der Behandlung Ärztlicher Kontakt ist auch ohne physischen Termin 
möglich. 

02 Zusammenarbeit der 
Behandelnden

Zusätzliche ärztliche Expertise lässt sich ortsunabhängig, 
synchron oder asynchron in die Behandlung einbinden.

03 Zeitliche Flexibilität Anliegen und ärztliche Rückmeldung können zeitversetzt 
erfolgen.

04 Informationsbasis der 
Behandlung

Monitoring im Alltag ergänzt oder ersetzt einzelne
Behandlungskontakte.
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Die Videosprechstunde und telefonischer Kontakt ermöglichen 
Versorgung über räumliche Distanz
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Videosprechstunden erweitern Versorgungszugänge und ärztliche Arbeitsmodelle. 
Goldstandard bleibt der physische Kontakt. 

• Ergänzt die Behandlung von bekannten und 
unbekannten Patienten

• Einsatz bei akuten und chronischen Anliegen 
möglich

• Ärztinnen und Ärzte können räumlich und zeitlich 
flexibler arbeiten 

• Patientinnen und Patienten sparen bei geeigneten 
Terminen Wege und Aufwand
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Kinderärztliche Videosprechstunde entlastet Eltern und Notdienstpraxen
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Quellen: https://www.kvno.de/aktuelles/aktuelles-detail/nachricht/ambulanter-notdienst-im-rheinland-kinderaerztliche-videosprechstunde-
wird-dauerhaftes-angebot

Nur jeder 8. erhält eine Empfehlung zum 
Besuch der Notdienstpraxis

• Eltern führen medizinische Ersteinschätzung über SmED 
durch 

• Vergabe eines Termins zur Videosprechstunde
• Eltern erhalten Empfehlungen ohne den physischen Besuch 

einer Notdienstpraxis 

Eltern mit krankem Kind:
„Müssen wir heute noch in die Notdienstpraxis?“
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Telekonsile bringen zusätzliche Expertise zum Behandlungsort 
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Telekonsile fördern die fachgebietsübergreifende Vernetzung und Leistungserbringung.

• Unterstützen das ärztliche Angebot einer 
hochwertigen, wohnortnahen ambulanten 
Patientenversorgung 

• Die behandelnde Praxis holt eine fachärztliche 
Einschätzung ein

• Das Telekonsil kann synchron oder asynchron 
erfolgen 
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Telekonsil sichert die dermatologische Versorgung in Sachsen
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• Hausarztpraxis nimmt Bild mit dem Dermatoskop auf
• Facharzt stellt Diagnose und Empfehlung für weitere 

Behandlung
• Behandlung übernimmt in der Regel der Hausarzt 

97% fallabschließend in der Hausarztpraxis 
behandelt
8 Überweisungen an den Facharzt 
n=318, in den ersten zehn Wochen nach Einführung 2024

Quellen: https://www.kvsachsen.de/fuer-patienten/service-behandlung/dermatologisches-telekonsil; 
https://www.kvsachsen.de/fuer-praxen/aktuelle-informationen/praxis-news/bewaehrtes-versorgungsprojekt-dermatologisches-telekonsil-in-
der-hausarztpraxis-jetzt-auch-in-aue-und-annaberg-buchholz

https://www.kvsachsen.de/fuer-patienten/service-behandlung/dermatologisches-telekonsil
https://www.kvsachsen.de/fuer-patienten/service-behandlung/dermatologisches-telekonsil
https://www.kvsachsen.de/fuer-patienten/service-behandlung/dermatologisches-telekonsil
https://www.kvsachsen.de/fuer-patienten/service-behandlung/dermatologisches-telekonsil
https://www.kvsachsen.de/fuer-patienten/service-behandlung/dermatologisches-telekonsil
https://www.kvsachsen.de/fuer-patienten/service-behandlung/dermatologisches-telekonsil
https://www.kvsachsen.de/fuer-patienten/service-behandlung/dermatologisches-telekonsil
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Asynchrone Versorgung löst Versorgung vom gemeinsamen Termin  
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Asynchrone Kommunikation bringt eine größere zeitliche Flexibilität in die Versorgung.

• Anliegen und ärztliche Rückmeldung erfolgen 
zeitlich versetzt über digitale Kommunikationswege

• Bei Bedarf erfolgt eine Weiterbehandlung per 
Telefonat, Videosprechstunde oder Termin in der 
Praxis. 

• Antwortzeiten, Zuständigkeiten und der Umgang 
mit dringlichen Anliegen müssen festgelegt werden

Icon: nine o clock  and eleven o clock by Muhamman Naufal Subhiansyah from Noun Project

   
     

  

https://thenounproject.com/icon/nine-o-clock-4916730/
https://thenounproject.com/icon/nine-o-clock-4916730/
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Asynchrone Versorgung kann durch KI-Lösungen unterstützt werden
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Quellen: https://medflex.de/grosspraxen/

• KI-Lösungen unterstützen 
bei der Bearbeitung von 
Patientenanfragen durch 
Triage & Priorisierung

• Anfragen, Bilder und 
zusätzliche Informationen 
werden strukturiert erfasst
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Telemonitoring macht Veränderungen im Verlauf frühzeitig sichtbar
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Telemonitoring ermöglicht eine kontinuierliche Versorgung und Begleitung außerhalb der Praxis.

• Unterstützt bei der Betreuung chronisch Kranker, 
bei der Überwachung akuter Infektionen oder 
post-interventionell

• Patientinnen und Patienten können engmaschig 
betreut werden über den quartalsweisen 
Praxisbesuch hinaus

• Relevante Veränderungen im Verlauf werden 
schneller erkannt und ermöglichen eine frühzeitige 
Intervention



   
     

Intern

Mit der kontinuierlichen Überwachung ändert sich die Versorgung 
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Quellen: https://www.noah-labs.com/de/nl-ark

• Telemonitoring Lösungen ermöglichen 
Betreuung einer Vielzahl von Patienten 
per Dashboard 

• Anzeige von Veränderungen oder 
Abweichungen bei einzelnen Patienten 
mit Möglichkeit zur gezielten 
Intervention 

• Neue Formen der Betreuung und 
Veränderung der Arzt-Patienten-
Beziehung
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Telemedizin führt zu Veränderungen im System 
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Icon: change by Mick Apps from Noun Project
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Vergütung

…

https://thenounproject.com/icon/change-6851675/
https://thenounproject.com/icon/change-6851675/
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WIR SIND FÜR SIE NAH. 
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VIELEN DANK!
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