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® Pilotprojekt ,TEAS”

Im Vortrag mit Delegation
Bilddarstellung des
Landesmottos Digitalisierung
#moderndenken
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® Ausgangssituation Region Altmark 2024

Altmarkkreis Salzwedel + Landkreis Stendal*?2
* Flache ca. 4750 km? mit 186.518 Einwohnern

e Arbeitsmarkt: ,iberdurchschnittlich schrumpfend”
* Schwache Infrastruktur

Augenadrzteschaft?
" wmarc | sachservanhalt
@ 58,4 Jahre 2 50,1 Jahre
25% Uber 65 Jahre 8,8% Uber 65 Jahre
4,2 Vertragsarzt:innen 8,3 Vertragsarzt:innen
je 100.000 EW je 100.000 EW
Bedarfsplanung*

* 6,5 unbesetzte Augenarztsitze

Quelle Grafik: Stand 2021,
Adaptiert nach
https://www altmark.eu/
index.php?id=297

Quellen: 1BBSR Referenztabelle 2024; 2DESTATIS Regionalatlas 2023 und DESTATIS RoR nach Fliche, Bevolkerung und Bevélkerungsdichte 2024;
3Statistische Informationen aus dem Bundesarztregister, KBV 2024;*Beschliisse des Landesausschuss der Arzte und Krankenkassen zur Bedarfsplanung 2024;
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Quelle Grafik: Adaptiert nach KVSA; Quelle Fotos: LBornhuse
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ol e e . . . Monitoring-
® Realitdt: 75% hausarztliche Patient:innen

80 74,9%
60

40

Anteil in Prozent

25,1%

20

Augenarztliche Uberweisung Hausarztliche Uberweisung

N = 342 Neupatient:iinnen;
Quelle: Eigene Darstellung; Monitoringdaten TEAS Apr-Dez 2025
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Monitoring-

® 56% der Untersuchungstermine innerhalb einer Woche daten 2025
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Tage von Uberweisung bis Untersuchung

n =339 Neupatient:innen (Ausschluss von 3 Datensitzen ohne Uberweisungsdatum)
Quelle: Eigene Darstellung; Monitoringdaten TEAS Apr-Dez 2025
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Patient:innen-

® Erste Reaktionen auf die Uberweisung in die TEAS umfrage 2026
Zufriedenheit 75,9% (n=303)
/ Freude 64,3% (n=18)

53,9% (n=215)
42.9% (n=12)
47,9% (n=191)

Interesse

Dankbarkeit 60.7% (n=17)
Irritation 05% (n=2)
71% (n=2)
0,5% (n=2)
Angst ' 5or  (n=1)
Eswarmir | 0,5% (n=2)
egal 36% (n=1)
. 0,3% (n=1)
Enttaduschung 3.6% (n=1)
Verargerung /
Frustration 3,6% (n=1)
Keine Angabe / |i| 2,3% (n=9)
Weil3 nicht
0 20 40 60 80 100
. Augenarztliche Praxis . Hausarztliche Praxis Mehriachant wortfrage;
g n = 28[53 Reaktionen] Patient:innen aus augendrztlichen Praxen;

n =399 [725 Reaktionen] Patient:innen aus hausdrztlichen Praxen;
Ausschluss 31 Datensatze mit ,keine Angabe” bei iberw. Praxis;
Quelle: Eigene Darstellung; Patientenumfrage Jan-Mrz 2026
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® Untersuchung und Befundung

/Zum Termin: \
eGK

Befunde
(/25@% Anamnese
%0/7 Diagnostikdaten
‘&

Bildquelle: https://kaboom pics.com/;
https://www.pexels.com/de-
de/foto/person-gerat-
selektiven-fokus-sehtest-5201881/
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Quelle Grafik: Adaptiert nach KVSA
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Bildquelle: Eigene Darstellung, Kl-generiert
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Patient:innen-

umfrage 2026

® Zufriedenheit der Patient:innen

mit der Terminvergabe?

mit der Wartezeit auf den Termin?
mit der Wartezeit in der
Einrichtung vor Ort?

mit der Freundlichkeit des
Praxispersonals?

mit der Atmosphare in der
Einrichtung?

mit der Fachkompetenz des
Praxispersonals?

mit der Grundlichkeit und Sorgfalt
bei den Untersuchungen?

mit der Geschwindigkeit bei den
Untersuchungen?

-
o
o

0 25 50 75
Anteil in Prozent

. Sehr zufrieden Eher zufrieden

Eher unzufrieden . Keine Angabe

N = 458 Teilnehmende;
Quelle: Eigene Darstellung; Patientenumfrage Jan-Mrz 2026
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Personlicher augenarztlicher Kontakt vermisst umfrage 2026

Ja, ich hatte lieber einen
persdnlichen Kontakt zum
Augenarzt / zur Augenarztin
gehabt.

9,2%

Nein, ich habe den Kontakt
zum Augenarzt / zur
Augenarztin nicht vermisst.

83,6%

Keine Angabe / Weil} nicht 7,2%

0 20 40 60 80 100

Anteil in Prozent

N = 458 Teilnehmende;
Quelle: Eigene Darstellung; Patientenumfrage Jan-Mrz 2026
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Patient:innen-
e Zukiinftige Besuche in telemedizinischen Einrichtungen (TEAS) vorstellbar

Eher Ja I 3,1%
Eher Nein 0,2%

Nein 0,4%

Keine Angabe /
Weifs nicht FZ’Z%

0 20 40 60 80 100

Anteil in Prozent

N = 458 Teilnehmende;
Quelle: Eigene Darstellung; Patientenumfrage Jan-Mrz 2026
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Befundinformation und Weiterversorgung /

Zum Termin: «¢
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Monitoring-
e Befunderstellung i.d.R. taggleich / tags darauf

250
200
150

100

Anzahl Befunde

50

Tage bis das Befundergebnis vorliegt

N = 463 Untersuchungen
Quelle: Figene Darstellung: Monitoringd
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. . ) . . Monitoring-
e Befundinformation i.d.R. innerhalb eines Tages

40

20

Anzahl Befunde

Tage vom auffalligen Befund bis zur Befundinformation

N = 145 aufféllige Befundergebnisse;
Quelle: Eigene Darstellung; Monitoringdaten TEAS Apr-Dez 2025
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. cenpe . . . Monitoring-
® GrofBteil unauffillige Befunde / kleiner Teil ambulant weiterzuversorgen

. o

el
c
N 68,3%
o 0,9%
o
c 60
()
-g 40
31,7%

= ’ 99,1%
g “
c 0
< 63,9%

0

auffalliger Befund unauffalliger Befund

Weiterversorgung von Befunden

. ambulant augenérztliche Weiterversorgung (extern) . keine Weiterversorgung nétig

. ambulante Weiterversorgung in der TEAS

N = 463 Befunde;
Quelle: Eigene Darstellung; Monitoringdaten TEAS Apr-Dez 2025
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Projekthiirden

Bildquelle: Andrea Piacquadio; https://www.pexels.com/de-de/foto/reihe-von-barrieren-auf-leerer-spur-3763878/
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Zogerlicher Projektstart /
Geringe Auslastung
keine sofortige arztliche
Einschatzung

GroRRe Datenmengen
Ungewisse Zukunft —
Folgefinanzierung unklar




® Chancen und Ausblick

Chancen

* Hohe Akzeptanz / Zufriedenheit

* Indirekte Entlastung (+ Entlastung durch Delegation)

* Befunde: Zeit- und Ortsunabhangig

* KV-Antwort auf hohen Vorsorgebedarf und
Start-Ups (Ocumeda, Mirantus, Skleo Health)

Weiterentwicklungsideen

* Zweigstelle regionaler Augenarzt:innen
mit wechselnden Prasenztagen

* Zentralitat oder Mobilitat verbessern

* Ausweitung auf andere Fachbereiche
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Zentralinstitut
kassenarztliche
Versorgung

Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit

Kontakt
Tobias Nieporte
tnieporte@zi.de

Zentralinstitut fir die kassenarztliche Versorgung
in der Bundesrepublik Deutschland

Salzufer 8

10587 Berlin

www.zi.de
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. . ) Monitoring-
® Ambulant augenarztliche Weiterversorgung

100
85,9%
- 80
c
)
N
o
|
o 60
=
E
c 40
<
20 14,1%
0 _
ambulant augenarztliche keine externe Weiterversorgung
Weiterversorgung (extern) notwendig

N =361 Patient:innen;
Quelle: Eigene Darstellung; Monitoringdaten TEAS Apr-Dez 2025
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