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KPQM: KV-Praxis Qualitatsmanagement

Praxisalltag entwickelt sich weiter

Anforderungen steigen

= Berufsbilder verandern sich
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KPQM+#LUS

Lean Healthcare
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Ablaufe Verschwendungen
optimieren vermeiden

Was ist
Lean Healthcare?

mehr Zeit fur
Patientenversorgung
schaffen

Stress
minimieren
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Projekt KPQM+ Lean Healthcare KVWWL

Lean-Werkzeuge

= Train-the-Trainer-Ansatz
= Projektlaufzeit 12 Monate, engmaschige Begleitung

= verschiedene Austauschformate
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Lernwege

KPQM+

Lean Healthcare

Trainersituation

praxisinterne Kommunikation

Austausch der Praxen (z. B. Videokonferenzsituation)
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KVWWL

KPQM+

= Learnings entwickeln KPQM+ weiter I_e a n H e a |t h Ca re

= Transfer aus WL ins Bundesgebiet

= Ruckmeldungen positiv, Verbesserungen
und Zufriedenheit seitens der Praxen
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