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Perspektiven der medizinischen Ersteinschatzung in Kliniken

Machbarkeitsstudie Gemeinsamer Tresen KVB — RoMed Rosenheim
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ZNA RoMed Rosenheim

* Stufe Umfassende Notfallversorgung nach G-BA 45.000 Patientenkontakte p.a.
21 Behandlungsplatze, 2 Schockraume, CT

* Zusammenarbeit mit etablierter KVB Bereitschaftspraxis in Nachbarraumen
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Etablierte Ersteinschatzung der Klinik mit Manchester Triage System (MTS)

max. Wartezeit Erfassung in KIS Subsystem
- oMt mit Klickalgorithmus fur
(NULEN hohe Replizierbarkeit
SEHR DRINGEND orange 10 Minuten
DRINGEND gelb 30 Minuten
> > > >

Schon bisher:
Zuweisung KVB in Besetzzeiten

der Bereitschaftspraxis
> > > >
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Hypothes
$ SMmED Kontakt Plus 9

Strukturierte medizinische Ersteinschatzung in Deutschland
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e: Die Kombination ergibt Pat|enten5|cherhe| I
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In 116117 etabliert
Befragt die Vorgeschichte
Ordnet Patienten Bereich der

Q vertragsarztlichen Versorgung zu
%
S
0 SOFORT rot 0 Minuten
Manchester Triage System (MTS) SEHR DRINGEND  orange 10 Minuten
In ZNAs etabliert DRINGEND gelb 30 Minuten

Behandlungsdringlichkeit
Geht davon aus dass Patient bleibt
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Studienaufbau Sichtung ZNA

NOTAUFNAHME
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Flowmanager
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Ressourcenbedingte Versorgung

<
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ZNA Erwachsene ohne Gynadkologie

01. - 30, Juli 2021  Ambulante Versorgungsangebote |

Dr. Michael Bayeff-Filloff
E-Mail: michael.bayeff-filloff@ro-med.de 14.03.2022
www.romed-kliniken.de



RoMed

Kliniken

Versorgung

Studienzeit Ausgeschlossen * Mogliche
00:08 bis 21:00 BG, SZ, EW, HZH Studienpatienten
2.679 Pat. 978 Pat. 1.701 + 23

00:00 bis 24:00
3.313 Pat.

~ -
-~ -

BG: Berufsgenossenschaft, SZ: Selbstzahler, EW: Einweisung, HZH: Haus zu Haus Verlegung
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Tagesverlauf ankommende Patienten
Alle Patienten 00:00 bis 24:00 Uhr
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Tagesverlauf / Verteilung Ersteinschatzungsgruppen MTS
Studienpatienten
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Wochentagsverlauf / Verteilung Ersteinschatzungsgruppen MTS
Studienpatienten

400
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Versorgung Zentrale Notaufnahme

0
Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag

01. Juli bis 28. Juli fur gleiche Verteilung Wochentage
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Tagesverlauf / Verteilung ,,Wie gekommen?“
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Studienpatienten ; 4%
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78% der Selbsteinweiser sind in der Ersteinschatzung
NORMAL (Griin) und NICHT DRINGEND (Blau)

=

37% mit Rettungsdienst sind in der Ersteinschatzung
NORMAL (Griin) und NICHT DRINGEND (Blau)
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Versorgung

Direkt zu ZNA
1.230; 71 %
SmED Kontrolle redflags

17; 1%
00:00 bis 24:00 Studienzeit Ausgeschlossen * Mogliche Ricklaufer ZNA nach
3313 Pat. 00:08 bis 21:00 YAV e Studienpatienten vertragsarztl. Sichtung
. . 2.679 Pat. 978 Pat. 1.701 + 23 93;5%
w

~ -
-~ -

Vertragsarztliche
Versorgung
384;22 %

BG: Berufsgenossenschaft, SZ: Selbstzahler, EW: Einweisung, HZH: Haus zu Haus Verlegung

1/3 aller Selbsteinweiser
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Vertragsarztliche Versorgung ZNA

Ersteinschatzungsgruppen NORMAL, NICHT DRINGEND
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Wochentags- Tagesverlauf / Verteilung Ersteinschatzungsgruppen MTS

Vertragsarztliche Versorgung
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- Besetzzeiten KVB Bereitschaftspraxis
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Zusammenfassung Studienergebnisse

e Spitzenwerte Ankunft Studienpatienten 11:00, 18:00 und 20:00 Uhr, Samstag und Sonntag.
* 62 % kommen als Selbsteinweiser

* 59 % sind in den Ersteinschatzungsgruppen NORMAL und NICHT DRINGEND

* Hohe Ubereinstimmung zwischen Selbsteinweiser und NORMAL und NICHT DRINGEND

* Etwa % der Studienpatienten werden vertragsarztlich versorgt, vornehmlich Selbsteinweiser
* 89 % werden der KVB in Besetzzeit Bereitschaftspraxis zugewiesen — v.a. Samstag / Sonntag
* Etwa % der Studienpatienten werden in der ZNA versorgt

Dr. Michael Bayeff-Filloff
E-Mail: michael.bayeff-filloff@ro-med.de 14.03.2022 15
www.romed-kliniken.de



RoMed

Kliniken

Fazit der Studie — BEST PRACTICE

Die Kombination aus MTS und SmED am gemeinsamen Tresen ist patientensicher umsetzbar
SmED ermaoglicht die vertragsarztliche Versorgung Uber besetzte KVB Bereitschaftspraxis
hinaus, allein zur KVB Bereitschaftspraxis vor Ort ist MTS ausreichend

Patiententbergabe Vertragsarztliche Versorgung — mit Ubergabe an SmED - liegt Klinik inhouse
Potential fur die vertragsarztliche Versorgung besteht

* |m Fachgebiet Unfallchirurgie / Orthopadie

* AuBerhalb der Besetzzeiten KVB Bereitschaftspraxis (Einbindung Kooperationspraxen)

e Ausstattung KVB Bereitschaftspraxis Labor, Sonographie, (Rontgen)

* Rettungsdienst Patienten in Besetzzeiten KVB Bereitschaftspraxis

Redundanzen in den Ablaufen sind zu verhindern

* Erhebung Stammdaten Patient, Weitergabe MTS / SmED Daten
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