Telefonische Ersteinschatzung durch die Patientenservicenummer 116117:
SmED vermittelt 75 Prozent aller Anrufenden in arztliche Beratung, nur 25 Prozent in die Notaufnahme
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Bauchschmerzen 14%

Fieber 14%

Riicken-/Kreuzschmerzen 11%

Schwindel 10%
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Restliche Beschwerden 34%

Arzt/arztl. Telekonsultation 74%
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z I Datenbasis: HCQS 2020: Auswertung der SmED-Assessments von April 2019 bis Dezember 2019



